
ESSENTIAL PROTECTION PLAN COVERAGE FOR FABRIC, LEATHER, VINYL UPHOLSTERY OR SOLID SURFACE FURNITURE

MFS IS PROUD TO SUPPORT THE LIFE-CHANGING WORK OF SOW HOPE AND PRAY AMERICA.
For more information on these charities, visit their websites at: www.sowhope.org and www.prayamerica.org

FURNITURE PROTECTION MADE SIMPLE

Relax more, worry less.

Go on…live a little. Enjoy your new furniture.

No worries, no problem. 
Once you’ve found the right furniture for your home you don’t want to worry 
about the incidents and accidents that occur in the course of regular life.

When covered accidents happen, MFS Furniture Protection Plans offer the  
assistance you need – delivered by furniture experts with an unparalleled  
reputation for excellent customer service.

When covered accidents occur, you receive:
» Live assistance from our team of customer service experts

» Helpful tips and products
» In-home service from a certified, professional technician when necessary

» Replacement furniture if we can’t repair your covered problem

ACCIDENTAL DAMAGE WHICH OCCURS DURING NORMAL RESIDENTIAL USE, INCLUDING:
Food and beverages, human and pet bodily fluids or ink from pens

Punctures, rips or burns

Liquid marks or rings

Household heat marks

Gouges, dents, scratches or chips that penetrate the finish exposing the substrate

Damage caused by nail polish or nail polish remover

Checking, cracking, bubbling or peeling of finish caused by a specific incident

Glass or mirror chipping, breakage or scratches

MECHANICAL AND STRUCTURAL BREAKDOWNS AS A RESULT OF:
Breakage of frames, panels, or springs

Breakage of sleeper, recliner, lifting, heating and/or  
vibrating mechanisms

Failure of integral electrical components

Loss of silvering on mirrors

Lifting or incident-specific chipping of veneers or laminates  
exposing the substrate

Warping

Loss of silvering on mirrors

Please Recycle!

This promotional piece does not represent an agreement for coverage. Exclusions and limitations apply. Please refer to your protection plan 
document for specific coverage details. Coverage is provided by National Product Care Company, except in AZ, FL and OK, where it is Service Saver, 
Incorporated, and in WA where it is ServicePlan Inc. All providers are located at : 175 West Jackson Blvd., Chicago, IL, 800-209-6206. Coverage 
provided via form numbers: ESCB, ESCZB, ESCUZB, 3ESCB, 3ESCZB and 3ESCUZB. Administered by Montage, Inc., 3050 Centre Pointe Dr., Ste. 50, 
Roseville, MN 55113, 1-800-686-5559.
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COBERTURA DE PLAN DE PROTECCIÓN ESENCIAL PARA TAPIZADO DE TELA, CUERO O VINILO O MUEBLES DE SUPERFICIE SÓLIDA

MFS TIENE EL HONOR DE APOYAR EL TRABAJO PARA TRANSFORMAR VIDAS DE SOW HOPE Y PRAY AMERICA.
Para obtener más información sobre estas organizaciones de beneficencia, visite nuestra página web: www.sowhope.org y www.prayamerica.org

PROTECCIÓN DE MUEBLES HECHA FÁCIL

Sin preocupaciones, sin problemas.
Una vez que encontró los muebles apropiados para su hogar, no querrá  
preocuparse por los incidentes y accidentes que ocurren durante el curso de la vida.

Cuando ocurre un accidente cubierto, los Planes de Protección de Muebles  
MFS le ofrecen la ayuda que usted necesita, a través de expertos en muebles  
con una reputación inigualada por su excelente servicio al cliente.

Cuando ocurren accidentes cubiertos, usted recibe:
» Asistencia de nuestro grupo de expertos en servicio al cliente

» Productos y consejos útiles

» Servicio técnico doméstico prestado por técnicos profesionales certificados, cuando es necesario

» Reemplazo de los muebles si no podemos reparar el problema cubierto

DAÑOS ACCIDENTALES QUE OCURREN DURANTE EL USO RESIDENCIAL NORMAL, INCLUYENDO:
Comida y bebidas, fluidos corporales de personas y mascotas o tinta de bolígrafos 

Pinchaduras, rasgaduras y quemaduras 

Marcas o anillos de líquidos

Marcas de calor producidas en el hogar

Estrías, abolladuras, raspaduras o muescas que penetren la terminación y dejen 
expuesto el material de base 

Daño causado por esmalte para uñas o quitaesmalte

Marcas, rajaduras, burbujeado o peladura de la terminación provocados por un 
incidente específico 

Rajadura, quiebre o rotura de vidrios o espejos

ROTURAS MECÁNICAS Y ESTRUCTURALES COMO CONSECUENCIA DE:
Rotura de marcos, paneles o resortes 
Rotura de mecanismos de sofá cama, reclinación, elevación, 
calefacción y/o vibratorios

Falla de componentes eléctricos integrals 

Remoción o quiebre de enchapados o laminados causados por un 
incidente específico que expongan el material de base. 

Deformación 

Pérdida del plateado en espejos 

Este material de promoción no representa un acuerdo de cobertura. Se aplican exclusiones y limitaciones. Consulte el documento de su plan de protección 
para conocer detalles específicos de cobertura. La cobertura la provee National Product Care Company, y en AZ, FL y OK, Service Saver, Incorporated, y en 
WA, ServicePlan Inc. Todos los proveedores se ubican en: 175 West Jackson Blvd., Chicago, IL, 800-209-6206. Cobertura provista a través de los números 
de formulario: ESCB, ESCZB, y ESCUZB. Administrado por Montage, Inc., 3050 Centre Pointe Dr., Ste. 50, Roseville, MN 55113, 1-800-686-5559.
. 

Recicle por favor!

Relájese más, preocúpese menos.

Vamos…viva un poco. Disfrute de sus muebles nuevos.
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